
Η ιστορία της 
Ελένης
H Ελένη ζει μόνη της στο Reservoir
Όταν η Ελένη βγήκε πρόσφατα 
από το νοσοκομείο μετά από 
μια επέμβαση, ο γιατρός της 
επικοινώνησε με την Ομάδα 
Θετικής Γήρανσης του Darebin. Ο 
γιατρός ανησυχούσε ότι η Ελένη 
δεν θα τα κατάφερνε μόνη της 
στο μέλλον. Η κόρη της Ελένης, 
η Αθηνά, είχε μετακομίσει στο 
εξωτερικό και δεν μπορούσε να 
ταξιδέψει και να υποστηρίξει τη 
μαμά της. Η Ελένη χρειαζόταν 
απεγνωσμένα υποστήριξη 
φροντίδας ηλικιωμένου, αλλά δεν 
μπορούσε να βρει υπηρεσίες μόνη 
της. Και δεν μιλάει πολύ καλά 
αγγλικά.
Η ομάδα μας Θετικής Γήρανσης 
κανόνισε μια επίσκεψη με 
διερμηνέα στο σπίτι της Ελένης. 
Επίσης, εγκατέστησαν ταυτόχρονα 
ένα σύστημα βιντεοκλήσεων με την 
Αθηνά. Τώρα όλα τα χαρτιά είναι 
υπογεγραμμένα. Η Ελένη λαβαίνει 
ένα Πακέτο Υπηρεσιών Φροντίδας 
στο Σπίτι με άφθονη υποστήριξη. 
Η Ελένη και η Αθηνά είναι πολύ 
ευχαριστημένες. Δεν χρειάστηκε να 
πληρώσουν ούτε ένα σεντ για την 
Υπηρεσία Θετικής Γήρανσης του 
Δήμου.

Στιγμιότυπο του 
Φιλικού προς τους 
Ηλικιωμένους 
Darebin 

Έκθεση Πρώτου Έτους 
Τι διαφορά έκανε το Φιλικό προς τους 
Ηλικιωμένους Darebin [Age Friendly 
Darebin] στην κοινότητά σας;

Το Ενημερωτικό Δελτίο Older 
and Active φτάνει σε 1.000 
συνδρομητές

34.500 επισκέψεις και ενέργειες 
υποστήριξης σε πελάτες από τον 
πρώτο περιορισμό της νόσου 
COVID 

110 επισκέψεις για οκτώ πελάτες 
που διατηρούν τον έμπιστο 
λειτουργό του Δήμου στο 
πλαίσιο της δοκιμής του Πακέτου 
Υπηρεσιών Φροντίδας στο Σπίτι 
[Home Care Package]

95 κάτοικοι λαμβάνουν κρίσιμες 
συμβουλές ή υποστήριξη με ένα 
μεταβατικό Πακέτο Υπηρεσιών 
Φροντίδας στο Σπίτι

Η Ομάδα Θετικής 
Γήρανσης 
υποστήριξε 451 
ηλικιωμένα άτομα

Δοκιμάστηκαν 
νέα δρομολόγια 
Κοινοτικών 
Λεωφορείων

Επένδυση $3 εκατ. 
για περιβάλλοντα 
πεζών στο Darebin

Επόμενα βήματα για να γίνουμε πιο Φιλικοί 
προς τους Ηλικιωμένους
COVID-19 — Ανταποκρινόμενοι 
στις ανάγκες σας:

•	 Υποστήριξη της κοινότητάς 
μας να ανακάμψει και να 
αναδομηθεί 

Φιλικοί προς τους Ηλικιωμένους 
Υπαίθριοι Χώροι:

•	 Καθίσματα στους δρόμους 
•	 Εξοπλισμός αναψυχής
•	 Βελτιώνουμε την πρόσβασή 

σας σε αθλητικά γήπεδα, 
πάρκα και ανοιχτούς χώρους

•	 Δοκιμάζουμε ένα εργαστήριο 
ποδηλασίας για ηλικιωμένους

Συμμετοχή της Κοινότητας:

•	 Συνέχιση του Προγράμματος 
Εθελοντισμού 

Ατομική Υποστήριξη:

•	 Σύνδεση των ηλικιωμένων με 
υποστήριξη ψυχικής υγείας

•	 Ευέλικτα γεύματα: Βελτιώνουμε 
την εμπειρία σας με 
διανεμόμενα γεύματα του 
Δήμου

Κοινοτικές Μεταφορές:

•	 Νέα δρομολόγια και 
περισσότερη ευελιξία 

•	 Δοκιμαστικές κοινωνικές 
εκδρομές έξω από το Darebin 
για να επισκεφθείτε μέρη και να 
συναντήσετε νέα άτομα

Οι Τέχνες:

•	 Ευκαιρίες να συμμετέχετε 
σε τοπικές καλλιτεχνικές 
εκδηλώσεις και φεστιβάλ

Καλέστε το Δήμο 
στο 8470 8828 για 

να λάβετε την πλήρη 
Έκθεση του Φιλικού 

προς τους Ηλικιωμένους 
Darebin. 

Μάθετε τι έχει γίνει και 
τι πρόκειται να γίνει.

CITY OF DAREBIN National Relay Service
relayservice.gov.au

Speak Your Language 
T 8470 8470

274 Gower Street, Preston
PO Box 91, Preston, Vic 3072
T 8470 8888  F 8470 8877
E mailbox@darebin.vic.gov.au
darebin.vic.gov.au

If you are deaf, or have a 
hearing or speech impairment, 
contact us through the 
National Relay Service.
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Η νόσος COVID-19 είχε μεγάλες επιπτώσεις στους ηλικιωμένους κατοίκους. Οι βιβλιοθήκες και 
άλλα κοινοτικά κέντρα του Δήμου έκλεισαν. Οι υπηρεσίες υποστήριξης στο σπίτι του Darebin για 
τους ηλικιωμένους συνεχίζονται, αλλά έπρεπε να αλλάξουμε τον τρόπο που γίνονται. Ώστε να 
παραμείνουν όλοι ασφαλείς.

Ο Δήμος ξεκίνησε νέες υπηρεσίες για να βοηθήσει την κοινότητα που είχε ανάγκη κατά τη 
διάρκεια της COVID-19. Αλλά μερικές από τις νέες πρωτοβουλίες του Φιλικού προς τους 
Ηλικιωμένους Darebin για την υποστήριξη των ηλικιωμένων κατοίκων έπρεπε να τεθούν σε 
αναστολή

Πώς ανταποκρίθηκαν οι 
Υπηρεσίες Φροντίδας 
Ηλικιωμένων του Darebin στην 
COVID-19;

Ο Δήμος εργάζεται σκληρά για να κάνει το 
Darebin πιο Φιλικό για τους Ηλικιωμένους! 
Εδώ αναφέρεται ό,τι έχει γίνει το πρώτο έτος 
μετά την αναθεώρηση του Φιλικού προς τους 
Ηλικιωμένους Darebin: 

Τι επιτύχαμε για τους ηλικιωμένους

Τι έχει γίνει για την υποστήριξη των 
ηλικιωμένων τον προηγούμενο χρόνο; Ξεκινήσαμε αυτά τα έργα 

για να βελτιώσουμε τη 
ζωή σας στο Darebin

Υπηρεσία Βιβλιοθήκης στο 
Σπίτι: Περισσότεροι άνθρωποι 

λαβαίνουν βιβλία που παραδίδονται 
στο σπίτι τους – έχει ανασταλεί - 

κάναμε κλήσεις ευεξίας σε όλους τους 
χρήστες

Υπηρεσία Θετικής Γήρανσης:  
Σας βοηθάμε να πλοηγείστε στο 

Σύστημα Φροντίδας Ηλικιωμένων 
[Aged Care System]

 
Σχέδιο Βελτίωσης Υπηρεσιών: 

Βελτιώνουμε τις Υπηρεσίες Φροντίδας 
Ηλικιωμένων μέσω του Δήμου του Darebin

Στρατηγική Βιβλιοθήκης: Περισσότεροι ηλικιωμένοι θα 
έχουν πρόσβαση στις υπηρεσίες βιβλιοθήκης

Γεφύρωση του Ψηφιακού Χάσματος: Βοηθάμε τους 
ηλικιωμένους να μάθουν και να αποκτήσουν πρόσβαση στη 

χρήση υπολογιστών

�� Δοκιμή Πακέτου Υπηρεσιών Φροντίδας στο Σπίτι:  
	 Οι πελάτες μας μπορούν να διατηρήσουν τον έμπιστο 

λειτουργό τους του Δήμου 

Δοκιμή Κηπουρικής: Εργασία και συναναστροφή με  
έναν έμπιστο νεαρό βοηθό στον κήπο σας

Δοκιμή Κουρέματος Χλοοτάπητα: Ο Δήμος σας 
βοηθάει να κουρεύετε το γρασίδι σας 

 
Κέντρα Ηλικιωμένων Πολιτών: 

Δίνουμε στο τοπικό σας κέντρο μια νέα 
όψη

Δίκτυο Πεζών: Αναβαθμίζουμε τα πεζοδρόμια 
και τα υπαίθρια καθίσμαστα

Στέγαση: Βοηθάμε τους ηλικιωμένους να έχουν 
πρόσβαση σε δημόσια κατοικία στο Darebin

Στρατηγική Υπαίθριων Χώρων: 
Βελτιώνουμε την υπαίθρια εμπειρία των 

ηλικιωμένων κατοίκων

Ηλικιωμένοι Αυτόχθονες: 
Απογευματινό Τσάι αφιερωμένο 

στην αναγνώριση της συμβολής των 
Πρεσβυτέρων

Δραστηριοποιηθείτε: Δωρεάν πρόγραμμα 
αναψυχής για ηλικιωμένους

Συμμετέχετε: Υποστηρίζουμε άτομα που 
προσφέρουν εθελοντική εργασία στο 

Δήμο

Υπηρεσίες για 
εσάς

Στην  
κοινότητά σας Έξω και γύρω

Τι επιτύχαμε ανταποκρινόμενοι 
στην COVID-19

Υπήρξαν ορισμένες προκλήσεις 
λόγω της COVID-19

Υπηρεσίες Φροντίδας 
Ηλικιωμένων: Συνεχίσαμε και 

προσαρμόσαμε τις υπηρεσίες για να 
διατηρήσουμε ασφαλείς τους πελάτες και το 

προσωπικό μας

Επείγουσα Βοήθεια Τροφίμων:  
Για τα άτομα που βρίσκονται σε ανάγκη και 

περνούν δύσκολα

Κοινοτική Υπηρεσία Πλοήγησης: 
Υποστηρίζουμε την κοινότητα για να βρει τη 

βοήθεια που χρειάζεται κατά τη 
διάρκεια της COVID-19

Δοκιμή Εθελοντισμού: Ηλικιωμένοι 
που συμμετέχουν εθελοντικά στο Δήμο – 

έχει ανασταλεί

Σχέδιο Δράσης για τους Ηλικιωμένους: 
Βελτίωση των ευκαιριών για τους 

ηλικιωμένους να συναντηθούν και να 
συνδεθούν – έχει ανασταλεί
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